
【バリューアップのための実施内容】

Ｊワザック両国管理組合

理事長 片岡 忠朗

～アナログ運用を駆使して勝ち取ったＩＴ運用～

マンション・バリューアップ・アワード２０２２
♦管理組合運営部門♦



１．管理規約改正の取り組み



１ー①．管理規約改正の取り組み

２０２１年６月にマンション標準管理規約の改正が国土交通省より発表

対応検討実施

理事会にて管理規約改正のための臨時総会の招集を決議

最新の標準管理規約を参考にした大幅な管理規約改正を理事会にて検討

管理規約は竣工以来改正されておらず、当管理組合にとって最適な内容ではない

４分の３以上の議決権を確保するため１ヶ月以上前に
臨時総会の招集を組合員に通知

※過去に管理規約改正の議案を上程したが、議決権数が不足し審議することもできなかった

昨今のコロナ禍も踏まえ、今後の管理組合（理事会）運営としてＩＴ化も急務！

臨時総会開催日の１週間前になっても４分の３以上の議決権が提出されていない状況

しかし！

【課題】

【対応実施内容】



１－②．管理規約改正の取り組み

管理会社と理事会で連携して対応実施

できることは尽くして臨時総会当日へ

マンション内へ掲示する書面の作成・掲示

議決権行使書等の未提出組合員への
提出催促の連絡

【管理会社フロント】 【管理組合理事長】

管理会社でも連絡がつかない組合員へ出席
票催促の文面と議決権行使書等を記載した
往復はがきを４通郵送

【管理会社／理事会】



２．オンライン理事会の取り組み



２．オンライン理事会の取り組み

対応検討実施

・昨今のコロナ禍により、対面での理事会を積極的に開催することができない

・数ヶ月理事会を開催しないことは、マンション全体の管理に支障をきたす

暫定的に理事会をオンライン会議システムで開始することを決めていち早く開始

オンライン理事会の有効性を確認

管理会社へオンライン会議システムの導入（有料アカウント取得）を要望

数回実施後

管理会社にてオンライン会議システム有料アカウントを取得

管理規約の理事会会議の条文に「ＷＥＢ会議システム等･･･」の文言追記を
総会に議案上程して可決承認に至る！

【課題】

【対応実施内容】



３．ＩＴを活用した消防訓練の取り組み



３．ＩＴを活用した消防訓練の取り組み

対応検討実施

・マンション居住者の約３分の２が賃貸での居住者であることもあり、過去に消防訓練
が実施された時にもほとんど参加者がいなかった

・昨今のコロナ禍により、リアルでの消防訓練を実施することにも抵抗がある

【課題】消防訓練が実施されていない

♦積極的に消防訓練が実施されていない理由

コロナ禍以降に消防庁からも推奨されているネットで消防訓練を発見

防火管理者にて各居住者で個別に実施可能な消防訓練を策定

【各居住者にて個別で実施する消防訓練項目】

消防訓練期間を１ヶ月間設けて実施

①避難経路の確認実施（居住階から１階まで階段で下りる）
②消防訓練の動画視聴（ＱＲコード／ＵＲＬにアクセス）
③共用廊下など共用部分への私物放置の確認と撤去
④ 消防訓練実施申告のチェック

【対応実施内容】



４．電子議決権実施への取り組み



４－①．電子議決権実施への取り組み

対応検討実施

【課題】総会の出席票（議決権行使・委任状など含む）の収集に毎回苦労する

■全体の約３分の２の管理組合員が外部に居住する組合員

・連絡がつかない（電話番号をしてもでてくれない）

≪出席票の収集に苦労する主な要因≫

・管理（総会議案事項）の無関心（総会資料を開封すらしない）

・所在が不明

・議決権行使書を記入して送り返すことが面倒くさい

・遠方に居住しており、提出催促後に提出してくれても総会開催日までに届かない

≪理事会議論内容≫

・管理（総会議案事項）に無関心な組合員の意識を改善することは非常に困難

・出席票（議決権行使など）の提出の簡易化が図れれば提出率があがるのでは？

・総会開催日以降に議決権行使書が届くこともあり、郵便での返信は時代にそぐわない

・少しでも出席票の提出催促業務の効率化を図りたい

・費用もかけずに改善したい

【対応実施内容】



４－②．電子議決権実施への取り組み

２０２１年６月に改正された標準管理規約の「電磁的方法」についての文言は既に管理
規約に追記改正済み。（２０２１年１２月の臨時総会で改正議案が可決承認された）
電子議決権の実施は全く問題のない状態

電磁的方法による電子議決権（議決権行使書等）の実施を検討

しかし！

管理会社では電子議決権の実績もなく、システムも未開発のため実施ＮＧ

理事会主導でのＧｏｏｇｌｅフォームを活用した電子議決権を検討して実施！

QRｺｰﾄﾞ
記載

https://リンク先アドレス記載
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