
■飲料水自動販売機・アンケート集計表   【期間：２０２１.7.26－8.1 提出数：91】 

1） 利用状況 

① 利用無し：56％ 

② 利用有り：44％ 

 

 

2）価格 

① 安い：16％ 

② 適正：75％ 

③ 高い：9％ 

 

3）自販機の音 

① 気にならない：97％ 

② 気になる：3％ 

 

4）設置場所  

① 現設置場所でよい 

：83％ 

② 他の場所が良い 

：17％ 

 

 

5）設置の必要性 

③ 必要ない 

：13％ 

④ 設置してもよい 

：87％ 
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6）ご感想・ご意見   ＊数字は、通し番号 

①品揃え 
＊11.25.(2件)飲料の種類が多い。災害時の場合を考えると特殊なものでないほうが良い/災害
時は水のボトルの数を増やす対応ができるとありがたい 

＊29.89.(2件)伊藤園以外の機器の設置を検討してください/品揃えをもっとよくしてほしい(サン 

トリー) 
＊87.商品の選択もとても良いと思います 
 

②設置必要ない 
＊58.基本的に必要性は感じません  
＊87.SDGｓの考え方からメリットよリデメリットの方が大きいと思います 
 

③設置希望 
＊14.19.42.43(4件)自販機が近くにあると安心感があり、いざというとき助かります/心強いです 
＊88.使う機会はありませんでしたが、ハイムには 1つあったほうが良いと考えます 
 

④設置場所 

＊33.C棟は(ハイム周辺の)どの自販機からも遠くて不便です。もっと棟の近くに設置してほしい 
＊52.災害用に設置するなら各棟に 1台設置されたら利用しやすい 
＊62.1台目は今の場所でよいが、Ａ棟からは遠い 
＊65.違う場所の方が使う人が多くなるのではないか 
＊71.是非 2ヶ所に置くべき ` 
＊79.出入口近くの方が、外出時の出入りの際に利用しやすい。わざわざ管理事務所前にいか
ないと買えないのは不便 

＊90.住民移動が多い場所に設置してはどうか 
＊その他(4件)管理務所の窓が塞がれて気の毒 
 

⑤設置環境 
＊13.77.(2件)来客駐車場から B棟に入る道が自販機の明かりで明るくなりました/夜でも明る 

 いので、防犯にもなってよいと思いました 
＊63.居住者以外の方の利用が多くなる可能性があり、日の届かない夜間の利用者やタムロす
る人が多くなるのではと心配 

 
⑥災害時有意義 
＊10.23.51.53.57.59,64.66.74.76.80.81.(12 件)災害用として、備えあれば憂いなし/災害が起こ
ったときには、とても助かると思います/災害時は「ない」より「あった」方がよい/常時利用しない
が、災害時の対策として設置しておくのは良いと思う 
 

⑦価格 
＊19.81.(2 件)値段安く設定されると良い/価格はコンビニより安いがスーパーより高い。検討し
てほしい 

 
⑧自販機性能 
＊50.53.(2件)キャッシュレスが便利/ⅠCカードが便利 
＊2.38.39.45.(4件)1台でどれくらい供給できますか/災害用として 1台で足りますか 


